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1. Innledning 

1.1 Kontaktinformasjon 
Henvendelser og spørsmål rundt Hepro AS og åpenhetsloven kan rettes til: compliance@hepro.no  

1.2 Rapporteringsplikt 
Hepro AS treffes av definisjonen i §3 av «Lov om virksomheters åpenhet og arbeid med 

grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (åpenhetsloven)» og har således 

plikt til å redegjøre for aktsomhetsvurderinger, ref. §4 og §5 i åpenhetsloven.  

2. Om selskapets virksomhet 

2.1 Selskapets organisering og driftsområde 
Hepro AS er en moderne og fremtidsrettet kompetansebedrift som utvikler, produserer og selger 

hjelpemidler, baderomsløsninger og velferdsteknologi av høy kvalitet og rent design. Hepro AS er 

heleid av det svenske selskapet AddLife og er organisert i flere forretningsenheter med kontorer på 

blant annet Rognan, Elverum og Hvalstad. Denne aktsomhetsvurdering gjelder Hepro AS. 

2.2 Interne retningslinjer 
Hepro AS har implementert/ videreutviklet følgende for etterlevelse av åpenhetsloven: 

- Politikk for ansvarlig forretningsførsel. 
- Rutine for vurdering av iboende risiko. 
- Rutine for godkjenning og registrering av nye kunder og leverandører, herunder; 

o registreringsskjema for nye relasjoner, 
o etiske retningslinjer og; 
o spørreskjema for å oppnå en dypere forståelse av eventuelle risikoforhold. 

 

Hepro AS har følgende målsetning for arbeidet med åpenhetsloven: 

- Videreutvikle og styrke implementering av rutinene for etterlevelse av Åpenhetsloven og 
reduksjon av potensielle negative påvirkninger. 

- Risikovurdere og kvalifisere nye relasjoner som er direkte involvert i å sette Hepro sine 
produkter og tjenester ut i markedet. 

- Løpende implementere risikovurdering og re-kvalifisering av pågående relasjoner. 
- Bidra til risikoreduserende tiltak, der hvor betydelig risiko eller negativ påvirkning 

identifiseres blant de eksisterende relasjonene til Hepro AS. Dette gjelder i risikoområder 
i alvorlighetsgrad 3-5, ref. skala i pkt. 3.1. 

3. Aktsomhetsvurdering 

3.1 Overordnet om selskapets gjennomføring av aktsomhetsvurderinger 
Hepro AS sitt arbeid med Åpenhetsloven tar utgangspunkt i Åpenhetsloven og OECDs veileder for 

ansvarlig næringsliv. Selskapet vurderer følgende forhold i forbindelse med aktsomhetsvurderinger: 

- ILO Composite Score 
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- Civil Liberties Rating 

- Corruption Perceptions Index 

- Global Rights Index 

- Inequality Adjusted Human Development Index 

- Global Gender Gap 

- Rule of Law Index 

- Fragile States Index 

- Political Stability and Absence og Violence/ Terrorism 

Risikostørrelsene klassifiseres som følger: 

1. Veldig lav risiko, 

2. lav risiko, 

3. middels risiko, 

4. høy risiko, 

5. veldig høy risiko. 

3.2 Selskapets leverandørkjede og forretningspartnere 
Hepro AS har for tiden ca. 100 leverandører og forretningspartnere som bidrar til å plassere Hepro AS 

sine produkter og tjenester i markedet. Disse er geografisk lokalisert i synkende rekkefølge, sortert 

over økonomisk aktivitet: 

- Norge 

- Taiwan 

- Sverige 

- Finland 

- Israel 

- Polen 

- Frankrike 

- Nederland 

- Spania 

- Sveits 

- Storbritannia 

- Latvia 

Den økonomiske virksomheten med aktørene i disse landende innebærer i hovedsak følgende varer 

og tjenester: 

- OEM-produkter, 
- bearbeiding av metaller og plastikk, 
- teknologiske tjenester, 
- bearbeiding av tekstiler, 
- produksjon av festemidler og tetninger, 
- tjenester knyttet til testing og godkjenning av utstyr og tjenester. 
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Hepro innhenter informasjon vedrørende risikoer i egen virksomhet og aktørenes virksomhet ved 

følgende metoder: 

- Vurdering av nevnte kilder i pkt. 3.1, 
- vurdering av informasjon som fremkommer i firmaregistreringsdokumentasjon som: 

o Registreringsskjema, 
o vurdering av samsvar mot etiske retningslinjer, 
o innhenting av informasjon via spørreskjema/ egenvurderingsskjema, 

- vurdering av egne erfaringer gjennom samhandling med aktøren, 
- validerende dokumentasjon 

3.3 Resultat av aktsomhetsvurderinger 
Hepro har gjennom sine rutiner for samsvar med Åpenhetsloven avdekket risikoforhold i egen 

verdikjede, med bakgrunn i geografien våre aktører er lokalisert i, basert på vurdering av kildene 

nevnt i pkt. 3.1, som følger: 

Land 

ILO 
composite 

score 
Civil 

liberties 

Corruption 
perception 

index 

Global 
rights 
index 

Inequality 
adjusted 
human 

development 
index 

Global 
gender 

gap 
report 

Rule 
of law 
index 

Fragile 
states 
index 

Political 
stability 

and 
absence 

of 
violence/ 
terrorism 

Norway 1 1 1 1 1 2 1 2 2 

Taiwan 5 1 2 2 
    

3 

Sweden 1 1 1 1 2 2 1 2 2 

Finland 1 1 1 1 2 2 1 2 2 

Germany 1 1 1 1 2 2 1 2 3 

Denmark 1 1 1 1 2 2 1 2 2 

Israel 1 3 2 2 2 2 
 

3 4 

Polen 1 2 3 3 2 2 2 3 3 

France 1 2 2 2 2 2 2 2 3 

Nederlands 1 1 1 1 2 2 1 2 2 

Spania 1 1 2 2 2 2 2 3 3 

Switzerland 1 1 1 2 1 2 
 

2 2 

United 
Kingdom 1 1 2 3 2 2 2 3 3 

Latvia 1 2 3 2 2 2 2 3 3 
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Oppsummert fremkommer det at Hepro har følgende risikoområder knyttet til sin verdikjede, som er 

alvorlighetsvurdert som 3 eller høyere: 

Taiwan 

- Risiko knyttet til brudd på ILO-konvensjonen.  

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme. 

Tyskland 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme.  

Israel 

- Risiko knyttet til sivil frihet. 

- Risiko knyttet til sårbar stat. 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme.  

Polen 

- Risiko knyttet til korrupsjon. 

- Risiko knyttet til «global rights». 

- Risiko knyttet til sårbar stat. 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme.  

Frankrike 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme.  

Spania 

- Risiko knyttet til sårbar stat. 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme. 

Storbritannia 

- Risiko knyttet til «global rights». 

- Risiko knyttet til sårbar stat. 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme.  

Latvia 

- Risiko knyttet til korrupsjon. 

- Risiko knyttet til sårbar stat. 

- Risiko knyttet til politisk stabilitet, vold og/ eller terrorisme. 

4. Tiltak for å stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser 
Hepro AS har iverksatt følgende tiltak: 

- Forpliktelse til etterlevelse av etiske retningslinjer i aktørs virksomhet. 
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- Innhenting av mer informasjon ved bruk av spørreskjema. 

- Evaluering av mottatt informasjon sett i lys av relasjonens art.  

- Evaluering av relasjonen basert på egne erfaringer. 

5. Resultater og oppfølging av tiltak 
Taiwan: 

Basert på størrelsen av den økonomiske aktiviteten Hepro AS har i landet mener Hepro AS å ha 

kartlagt informasjon fra leverandørene som tilsier at risikoforholdene reduseres til akseptable nivåer 

i 98,5% av handelsvirksomheten.  

Tyskland 

Basert på størrelsen av den økonomiske aktiviteten Hepro AS har i landet mener Hepro AS å ha 

kartlagt informasjon fra leverandørene som tilsier at risikoforholdene reduseres til akseptable nivåer. 

Israel 

Det er i skrivende stund pågående aktivitet med risikoreduserende tiltak knyttet til 

handelsvirksomhet i landet. Den pågående aktiveten baserer seg på samhandling i forbindelse med 

dokumentasjon for etterlevelse av etiske retningslinjer, samt innhenting av generell informasjon 

rundt tidligere nevnte iboende risikoforhold. Hepro AS har langsiktig relasjon med aktuell(e) part(er) i 

landet og antar at risikoen er lav i utgangspunktet, basert på erfaringen med aktøren(e), men ønsker 

likevel å styrke dokumentasjonen relatert til dette. 

Polen 

Basert på størrelsen av den økonomiske aktiviteten Hepro AS har i landet mener Hepro AS å ha 

kartlagt informasjon fra leverandørene som tilsier at risikoforholdene reduseres til akseptable nivåer 

i 93% av handelsvirksomheten og 100% av leverandørvirksomheten.  Hepro AS har langsiktig relasjon 

med aktuell(e) part(er) i landet og antar at risikoen er lav i utgangspunktet, basert på erfaring med 

aktøren(e), men ønsker likevel å styrke dokumentasjonen relatert til dette. 

Frankrike 

Hepro AS har p.t. ikke gjennomført risikoreduserende tiltak med handelspartnere i landet. 

Nåværende handelspartnere i landet er kunder, Hepro AS har ingen aktive leverandører i landet. 

Årsaken til dette er at Hepro AS har satt størst fokus på de områdende assosiert med høyest 

risikobilde. Hepro vil utvide omfanget og implementeringen fortløpende. 

Spania 

Basert på størrelsen av den økonomiske aktiviteten Hepro AS har i landet mener Hepro AS å ha 

kartlagt informasjon fra leverandørene som tilsier at risikoforholdene reduseres til akseptable nivåer 

i 97% av handelsvirksomheten og 100% av leverandørvirksomheten.  Hepro AS har langsiktig relasjon 

med aktuell(e) part(er) i landet og anser risikoen som lav i utgangspunktet, basert på erfaringen med 

aktøren(e), men ønsker likevel å styrke dokumentasjonen relatert til dette. 
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Storbritannia 

Hepro AS har p.t. ikke gjennomført risikoreduserende tiltak med handelspartnere i landet.  

Årsaken til dette er at Hepro AS har hatt mest fokus på de områdende assosiert med høyest 

risikobilde. Hepro vil utvide omfanget og implementeringen fortløpende. 

Latvia 

Det er i skrivende stund pågående aktivitet med risikoreduserende tiltak knyttet til 

handelsvirksomhet i landet. Den pågående aktiveten baserer seg på samhandling i forbindelse med 

dokumentasjon på etterlevelse av etiske retningslinjer, samt innhenting av generell informasjon 

rundt tidligere nevnte risikoforhold. Hepro AS har langsiktig relasjon med aktuell(e) part(er) i landet 

og anser risikoen som lav i utgangspunktet, basert på erfaringen med aktøren(e), men ønsker likevel 

å styrke dokumentasjonen relatert til dette. 

6 Oppsummering 
Hepro AS har med utgangspunkt i implementerte rutiner knyttet til samsvar med Åpenhetsloven 

identifisert flere risikoområder knyttet til sin handelsvirksomhet. Hepro AS har ikke erfart å 

identifisere faktisk negativ påvirkning. 

I de områder hvor det er identifisert middels til veldig høy risiko (3-5) har Hepro AS implementert 

tiltak (angitt i kap. 4) som har bidratt til at risikoene vurderes å være lavere hos våre handelspartnere 

enn angitt i vurderings parametere i kap. 3.3. Hepro har fremdeles pågående tiltak med sikte på å 

kontrollere og potensielt redusere risikoen for negativ påvirkning i egen verdikjede. 

I dette arbeidet har Hepro AS lagt følgende betraktninger til grunne; 

- Iboende risiko i de geografiske områdene med handelsvirksomhet og; 

- størrelsen på handelsvirksomheten. 

Basert på disse betraktninger har vi prioritert de geografiene hvor risikoene og handelsvirksomheten 

har vært størst først. Hepro AS vurderer at det er der potensialet og viktigheten for påvirkning er 

størst. Hepro AS sin egen oppfatning av relasjonenes villighet/ motivasjon til samhandling rundt 

tematikken har i hovedsak vært god. 

Hepro AS har implementert politikker, prosesser og rutiner som en del av den kontinuerlige 

forretningsprosessen til selskapet og vil fortsette arbeidet med risikoreduserende tiltak hos både 

etablerte relasjoner og nye relasjoner i tiden fremover.  

 

Skrevet av: Head of compliance, Hepro AS 

 

Signert og godkjent av: CEO & Styret, Hepro AS 

 


